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	prot. 
	Egr Dott. Raffaele Cattaneo

P.zza Città di Lombardia,1

20124 Milano

	in data                                                                                
	Egr. Dott. Roberto Laffi

P.zza Città di Lombardia,1

20124 Milano

	risp. alla nota 
	Spett/le Direzione  Lombardia Trenitalia

Via  Triboniano,220
20156 Milano

	Raccomandata A.R.
	


     Con la presente nota si esprime grande disappunto in merito  alla gestione del servizio ferroviario sulla tratta Milano- Alessandria.

     In particolare si contesta che dal 3 maggio 2011, data di passaggio alla nuova gestione, i disservizi sulla tratta sono continui, senza  alcun segnale di miglioramento dell’attività quotidiana ; i ritardi dei treni persistono, senza che alcuno dia una spiegazione o un preavviso, ed inoltre alcune volte sono così significativi da compromettere seriamente gli impegni delle centinaia di pendolari che usufruiscono dei mezzi di trasporto della tratta.

     L’Amministrazione Comunale pertanto, esprime  viva protesta e dichiara l’insostenibilità della situazione attuale  chiedendo a tutti i destinatari della presente comunicazione  di farsi parte diligente affinché si ripristini un servizio adeguato ai tempi, ai bisogni dei clienti ed anche rispettoso delle elementari regole della comunicazione .

   In attesa di un  sollecito riscontro, si porgono distinti saluti.

L’ASSESSORE  AI RAPPORTI CON I PENDOLARI

( Dott. Mauro FACCHINI)

La presente comunicazione è stata inoltrata via e mail, per conoscenza ai Sindaci tratta, coordinamento pendolari ed alla stampa locale.




Città di Vigevano


Settore Servizi alla Città 


Servizio relazioni con il pubblico, sportelli al cittadino


 e orientamento al lavoro.








Sigle: MF/mt

F/serviziob relazioni/ stazione/fileprotesta mail

Corso Vittorio Emanuele II, 25     27029 Vigevano (PV)     partita IVA 00437580186

telefono 0381 299326     telefax 0381299208  www.comune.vigevano.pv.it     e-mail: mtravaglino@comune.vigevano.pv.it


